
   

 

   

  ديكومنتيشن تطبيق مياه 

 

 .، حيث يقدم خدمة شاملة لعرض جميع شركات المياه في المملكة العربية السعودية"مياهك" يمكن أن يكون اسم التطبيق

 .يمكن للمستخدمين تصفح مجموعة متنوعة من الشركات والمنتجات المتاحة و مقارنة الأسعار والخدمات

 

 :وإليك بعض الميزات التي يمكن أن يقدمها التطبيق

 

 :قائمة بشركات المياه

 يعرض التطبيق قائمة شاملة لشركات المياه في جميع المناطق السعودية
 

 مقارنة الأسعار والخدمات: يتيح للمستخدمين مقارنة أسعار وخدمات مختلفة بسهولة واختيار الأفضل بالنسبة لهم
 

للمستخدمين تقييم وترك تعليقات حول تجربتهم مع كل شركة، مما يساعد الآخرين في اتخاذ قرارات مستنيرةنظام تقييم وتعليقات المستخدمين: يمكن   
 

نظام طلبات الشراء: يمكن للمستخدمين تقديم طلبات لتوصيل المياه مباشرة من التطبيق واختيار شركة ونوع المياه المفضلين  
 

يق خدمة توصيل موثوقة عن طريق سائقين محترفين لضمان وصول المياه بأمان وفي الوقت المناسبخدمة توصيل من خلال سائقين موثوقين: يوفر التطب  
 

 عروض وخصومات: يقدم التطبيق عروضًا خاصة وخصومات للمستخدمين، مما يجعل تجربة الشراء أكثر جاذبية
 

أي استفسارات أو مشاكل دعم عبر الدردشة: توفير نظام دعم عبر الدردشة لمساعدة المستخدمين في حالة وجود  
 

 اضافة عروض وخصومات

من  نظام العروض والخصومات: يمكن للشركات عرض عروض خاصة وخصومات على منتجاتها عبر التطبيق. يمكن للمستخدمين متابعة الصفقات والاستفادة

 .العروض الحصرية
 

كل عملية بيع تتم من خلال التطبيق. هذا يعزز استدامة التطبيق وتوفير الخدمةنظام العمولة لصاحب الموقع: يمكنك إضافة نظام عمولة لصاحب الموقع على  . 
 

ت التسويقلوحة تحكم للشركات: يمكن للشركات تتبع أداء عروضها ومستوى المبيعات من خلال لوحة تحكم خاصة بها، مما يساعدها على تحسين استراتيجيا . 
 

يه المستخدمين عندما يتم إضافة عروض جديدة أو خصوماتإشعارات العروض: يمكن تمكين نظام إشعارات لتنب  

 التسجيل للشركات والسائقين

 :إليك بعض الأفكار لتكامل نظام التسجيل للشركات والسائقين
 

يقدمونها نظام تسجيل للشركات: يتيح التطبيق لشركات المياه التسجيل كشركاء عبر واجهة خاصة. يقومون بتقديم معلوماتهم وتفاصيل الخدمات التي . 
 

ان جودة الخدمات المقدمةمراجعة وموافقة يدوية: بمجرد تقديم الشركة للتسجيل، يمكن أن يكون هناك نظام لمراجعة البيانات والموافقة يدوياً من قبل الإدارة لضم . 
 

والتفاعل مع التقييمات والتعليقاتلوحة تحكم للشركات: توفير لوحة تحكم لكل شركة تمكنها من تحديث معلوماتها، وتتبع الطلبات،  . 
 

 .نظام تسجيل للسائقين: يسمح لسائقي التوصيل بالتسجيل وتقديم معلوماتهم الشخصية ووثائقهم الضرورية
 

 .فحص وموافقة على السائقين: يتم إجراء فحص للسائقين وموافقتهم يدويًا للتأكد من أنهم مؤهلون وموثوقين
 

ظام تتبع لمساعدة الشركات في تتبع موقع السائقين وتحديد وقت التسليمتتبع السائقين: يمكن تفعيل ن  

 

ركات المتخصصة في التطبيق الخاص بنا هو منصة شاملة تهدف إلى تسهيل عملية توفير وتوصيل منتجات المياه للعملاء بطريقة فعالة ومريحة. يتيح التطبيق للش

الوصول إلى مجموعة متنوعة من الخيارات دوري، مما يسهل على العملاءمجال المياه تسجيل أنفسها وعرض منتجاتهم بشكل  . 

 

 



. 
 

 

 

 :تسجيل الشركات

للشركات تحديث تقوم الشركات المتخصصة في توفير المياه بتسجيل أنفسها عبر التطبيق، حيث يتمكنون من إدراج تفاصيلهم والمنتجات التي يقدمونها. يمكن 

لضمان الدقة والشفافيةمعلوماتها وأسعارها بشكل دوري  . 

 

 :تسجيل السائقين

يضمن نظام التسجيل  يتيح التطبيق للسائقين تسجيل أنفسهم كسائقين لتوصيل منتجات المياه. يمكن للسائقين إدارة جدولهم وقبول الطلبات الواردة من العملاء.

 .والتحقق من هوية السائقين سلامة الخدمة وجودة التوصيل

 

 :الطلب والتوصيل

بتلقي الطلبات جرد تسجيل العملاء في التطبيق، يصبح بإمكانهم استعراض المنتجات المتاحة ووضع طلباتهم بكل سهولة. يقوم السائقون المسجلون بالتطبيق بم

 .وتوصيلها إلى المنازل والشركات بشكل سريع وفعال

 

 :ميزات إضافية

 

حول جودة الخدمة والمنتجات، مما يساعد الشركات في تحسين خدماتهاتقييم وتعليق العملاء: يمكن للعملاء تقييم وترك تعليقات  . 

 نظام دفع آمن: يتيح التطبيق للعملاء دفع فواتيرهم بشكل آمن عبر وسائل دفع إلكترونية متنوعة

 

 تهدف هذه المنصة إلى جعل تجربة شراء المياه أكثر سهولة وراحة، مع التركيز على الجودة والتوصيل الفعاّل
 

 :ميزات إضافية
 

 :تنبيهات الطلب
 

 .يمكن للعملاء تلقي إشعارات فورية حال تقديم طلبهم وتتبع حالة الطلبات في الوقت الحقيقي

 .السائقون يحصلون على إشعارات حية حال توجيههم للتوصيل، مما يسهل عليهم تنظيم جدول تسليم المنتجات

 :برامج الولاء والعروض
 

ء المستمرين، مثل نقاط المكافآت أو الخصومات على المشتريات المتكررةتقديم برامج وفاء للعملا . 

 .عروض خاصة للعملاء الجدد أو الطلبات الكبيرة

 :تتبع المنتجات
 

 .توفير ميزة تتبع الشحنات للعملاء لمعرفة مكان تواجد السائق ووقت توصيل المنتجات

ء والشركاتإضافة صورة للمنتجات المستلمة تعزز الثقة بين العملا . 

 :خيارات الدفع المتعددة
 

 .توفير خيارات دفع متنوعة مثل البطاقات الائتمانية، الدفع النقدي عند التسليم، أو الدفع الإلكتروني

 .ضمان أمان عمليات الدفع من خلال تشفير آمن

 خدمة العملاء عبر الدردشة

 

خدمة العملاء لحل أي استفسارات أو مشاكل تواجههمإضافة نظام دردشة حية يتيح للعملاء التواصل المباشر مع  . 

 .توفير دعم فني فوري يعزز رضا العملاء

 :تقارير وإحصائيات
 

 .إمكانية للشركات عرض تقارير حول أداء منتجاتها والتفاعل مع العملاء

 .توفير إحصائيات للسائقين حول عدد الطلبات المكتملة وتقييمات العملاء

الميزات، يمكن أن يصبح التطبيق تجربة شاملة ومتكاملة لشركات توفير المياه وعملائها، مما يعزز سهولة الوصول وجودة الخدمةباستخدام هذه   
 

 تسجيل الشركات داخل التطبيق

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 :تحميل التطبيق .1
 

 .(Android لنظام Google Play أو iOS لنظام App Store) قم بتحميل التطبيق على هاتفك الذكي من المتجر المناسب

 :إنشاء حساب .2

 

 .افتح التطبيق وابدأ في إنشاء حساب جديد باسم الشركة

 :إدخال المعلومات الأساسية .3
 

 .قم بإدخال المعلومات الأساسية حول الشركة، مثل اسم الشركة، عنوانها، ومعلومات الاتصال

 :إضافة تفاصيل المنتجات .4

 

تقدمها الشركة، وحدد وصفًا وأسعارًا لكل منتج قم بتحميل صور للمنتجات التي . 

 :تحديد مناطق التوصيل .5
 

 .قم بتحديد المناطق التي يمكن للشركة توصيل منتجاتها إليها، وحدد سياسات التسليم

 :تحديد أوقات العمل .6

 

 .قم بتحديد ساعات عمل الشركة وتوفر المنتجات، وحدد أوقات استقبال الطلبات

 :نظام الدفع .7
 

 .حدد خيارات الدفع التي تقبلها الشركة، مثل البطاقات الائتمانية، الدفع النقدي عند التسليم، أو الدفع الإلكتروني

 :تسجيل السائقين .8

 

 .إذا كانت الشركة تقدم خدمة توصيل، يمكن تسجيل السائقين داخل التطبيق بتقديم معلوماتهم الشخصية ورخص القيادة

روط والأحكامالموافقة على الش .9 : 
 

 .اطلع على شروط وأحكام الاستخدام وقم بالموافقة عليها

 :التحقق والموافقة .10

 

 .بعد إكمال جميع الخطوات، سيتعين على الفريق المسؤول في التطبيق مراجعة المعلومات والموافقة على تسجيل الشركة

تها وتلقي الطلبات من العملاء عبر التطبيقبعد اتمام هذه الخطوات، يمكن للشركة البدء في عرض وتسويق منتجا .. 
 


